Arbetskraftsinvandring

Statens revisionsverks enkat till foretag

Enkatfrdgorna i Webropol. Obligatoriska fragor ar markerade med en asterisk (*).

Bakgrundsinformation

1. Branschen fér det foretag jag representerar ar*

Jordbruk, skogsbruk och fiske
Utvinning av mineral

Tillverkning

Forsorjning av el, gas, varme och kyla

Vattenforsorjning, avloppsrening,
avfallshantering och sanering

Byggverksamhet
Handel

Transport och magasinering

2. Foretaget ar beldget i*
Nyland

Egentliga Finland

Satakunta

Egentliga Tavastland
Birkaland
Paijanne-Tavastland

Kymmenedalen

3. Foretagets storlek ar*

Storféretag (Gver 250 anstallda)

Medelstort foretag (50-250 anstallda)

Hotell- och restaurangverksamhet

Informations- och
kommunikationsverksamhet

Finans- och férsakringsverksamhet
Fastighetsverksamhet

Verksamhet inom juridik, ekonomi,
vetenskap och teknik

Uthyrning, fastighetsservice,
resetjanster och andra stodtjanster

Utbildning

Sodra Karelen
Sodra Savolax
Norra Savolax
Norra Karelen
Mellersta Finland
Sédra Osterbotten

Osterbotten

Vard och omsorg samt sociala
tjanster

Kultur, ndje och fritid

Verksamhet vid internationella
organisationer, utlandska
ambassader o.d.

Annan bransch, vilken?

Mellersta Osterbotten
Norra Osterbotten
Kajanaland

Lappland

Aland

Litet foretag (10-50 anstéllda)

Mikroféretag (under 10 anstallda)

Nulédget for arbetskraftsinvandringen och Talent Boost-verksamheten

4. Enligt statsminister Sanna Marins regeringsprogram behover Finland aktiv arbetskraftsinvandring. Anser du att
arbetskraftsinvandringen har blivit smidigare under den pagaende regeringsperioden?

Ja (foljdfraga 5) / Nej

5. Pa vilket sdtt tycker du att arbetskraftsinvandringen har blivit smidigare? (6ppna fraga)

6. Kdnner du till atgérdsprogrammet Talent Boost som inleddes 2017?

Ja (foljdfragor 7, 8 & 9) / Nej

7. Har foretaget du representerar samarbetat med atgardsprogrammet Talent Boost eller dess projekt?

Ja/ Nej



8. Har féretaget du representerar anvint de tjanster som atgardsprogrammet Talent Boost erbjuder?
Ja, vilka? / Nej

9. Vilken nytta upplever ni att ni haft av samarbetet med atgardsprogrammet Talent Boost? (6ppna fraga)

Arbetstillstandsprocessens smidighet

10. Anser du att myndighetsforfarandena och kraven i anslutning till ansokan om arbetstillstand &r tydliga och
begripliga?

Ja /I viss mén ja / Nej / Vet inte

11. Med tanke pa vart foretags arbetskraftsbehov anser jag att tillstandsprocessen for arbetskraftsinvandrare for
tillfillet ar

Berdémligt snabb / Ganska snabb / Ganska langsam / For langsam / Tillstandsprocessens takt varierar
12. Har tillstandsprocessen for arbetskraftsinvandrare blivit snabbare under det senaste aret?
Ja /I viss mén ja / Nej/ Vet inte

13. Har du erfarenhet av att det har varit svart eller omaojligt fér en arbetskraftsinvandrare att fa uppehallistillstand
for sina familjemedlemmar?

Ja (foljdfraga 14) / Nej / Vet inte
14. Vilka anser du att ir de storsta hindren fér familjeaterférening? (6ppna fraga)

15. Ta stéllning till féljande pastaenden:
Svarsalternativ: Mycket bra / Bra / Ganska bra / Ganska ddligt / Déligt / Mycket ddligt / Vet inte
Om man svarar ganska ddligt, ddligt eller mycket ddligt, kommer féljdfraga 16.

Jag anser att tillstandsprocessen for specialister (personer som tjdnar éver 3 000 euro i manaden) fér ndrvarande fungerar

Jag anser att tillstandsprocessen for familjemedlemmar till specialister (personer som tjanar 6ver 3 000 euro i manaden) for
narvarande fungerar

Jag anser att tillstandsprocessen for arbetstagare (personer som tjanar mindre dn 3 000 euro) for narvarande fungerar

Jag anser att tillstandsprocessen for familjemedlemmar till arbetstagare (personer som tjanar mindre an 3 000 euro) for narvarande
fungerar

16. Vilka faktorer anser du att dr orsaken till att tillstandsprocessen inte dr smidig? (6ppna fraga)
17. Ar det latt att forutse hur tillstdndsprocessen framskrider?

Ja / Nej / Beror pa fallet / Vet inte

18. Far du under tillstandsprocessen information av myndigheterna om hur processen framskrider?
Ja /lviss man ja/Nej/ Vet inte

19. Far de som ansdker om arbetstillstand bra information om hur processen framskrider under
tillstandsprocessen?

Ja/1viss man ja/Nej/ Vet inte

20. Har du anviant e-tjdnsten Enter Finland i tillstandsprocessen?
Ja (foljdfraga 21) / Nej

21. Jag tycker att systemet Enter Finland fungerar

Bra / Ganska bra / Mattligt / Daligt / Mycket daligt / Vet inte



22. Hur kan uppehallstillstandsprocessen utvecklas sa att den battre betjanar arbetsgivarna samt
arbetskraftsinvandrarna och deras familjemedlemmar? (6ppna fraga)

Handledning och radgivning

23. Ar de olika typerna av uppehalistillstand klara for dig?

Ja /I viss mén ja / Nej/ Vet inte

24. Vem kontaktar du om du behéver rdd om de anstilldas tillstand?

Du kan vilja flera alternativ.

Ambassaderna i arbetstagarens
ursprungsland

Utrikesministeriet
Arbets- och naringsministeriet

Inrikesministeriet

Migrationsverket

Social- och hélsovardsministeriet
Business Finland
Atgardsprogrammet Talent Boost

Arbets- och naringsbyran

25. Vilken av de ovan namnda instanserna kontaktar du i forsta hand?

Du kan endast vdlja en.

Ambassaderna i arbetstagarens
ursprungsland

Utrikesministeriet
Arbets- och ndringsministeriet

Inrikesministeriet

Migrationsverket

Social- och halsovardsministeriet
Business Finland
Atgardsprogrammet Talent Boost

Arbets- och naringsbyran

26. Hur snabbt har man i genomsnitt svarat pa kontakterna?

NTM-centralen
Stadens/kommunens myndigheter
Valvira

Jag har inte kontaktat nagon

Nagon annan instans, vilken?

NTM-centralen
Stadens/kommunens myndigheter
Valvira

Jag har inte kontaktat nagon

Nagon annan instans, vilken?

Inom en dag / Inom 2-3 dagar / Inom en vecka / Om mer &n en vecka / Om tva-tre veckor / Om mer &n en manad / Jag har inte fatt

nagot svar alls

27. Kadnner du till Migrationsverkets fornyade telefontjanst som 6ppnades 28.2.2022?

Ja (foljdfraga 28) / Nej

28. Anser du att den fornyade telefontjansten har forbattrat radgivningstjanstens tillganglighet och radgivningens

kvalitet? Om ja, hur? (6ppna fraga)

29. Har du anvant féljande webbplatser som hjalp for att gora tillstandsansdkningar?
Du kan vdlja flera alternativ. Om man vdljer ett eller flera alternativ, férutom det sista, kommer féljdfraga 30.

Migrationsverkets webbplats
Ministeriernas webbplatser
NTM-centralernas webbplats

Arbets- och néringsbyraernas
webbplats

FPA:s webbplats

Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdatas (MDB) webbplats

Webbplatsen Working in Finland
Webbplatsen InfoFinland

Webbplatsen International House
Helsinki

Webbplatsen International House
Tampere

Annan stads/kommuns webbplats,
vilken?

Ambassadernas webbplatser

Annan webbplats, vilken?

Jag har inte anvant nagra
webbplatser.

30. Hur tycker du att webbplatsen har fungerat? Har du hittat svar pa dina fragor pa webbplatsen? (6ppna fraga)

31. Har du s6kt information fran andra killor?

Ja, varifran? / Nej



32. Anser du att det finns tillrdckligt med allmdnna handlednings- och radgivningstjanster for
arbetskraftsinvandrare och deras familjemedlemmar?

Ja/Nej/Vetinte

33. Ta stillning till féljande pastaenden som beskriver tillstands- och servicesystemets kundorientering:

Med kundorientering avses att kunderna (arbetsgivare och arbetskraftsinvandrare) upplever att tillstdnds- och serviceprocesserna
dr smidiga och snabba och de far handledning och radgivning om dem av myndigheterna.

Svarsalternativ: Helt av samma dsikt / Delvis av samma dsikt / Varken av samma eller annan dsikt / Delvis av annan dsikt / Av
annan gsikt

Ambassaderna utomlands ar kundorienterade.

Migrationsverket dr kundorienterat.

Business Finland &r kundorienterat.

Arbets- och naringsbyraerna ar kundorienterade.

NTM-centralerna ar kundorienterade.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (MDB) ar kundorienterad.

34. Hur anser du att kundorienteringen i tillstands- och servicesystemet for arbetskraftsinvandring kunde
utvecklas? (6ppna fraga)

Etablering och integration

35. Tjansterna for arbetskraftsinvandrare i det inledande skedet (t.ex. hjidlp med att leta bostad, fa
personbeteckning och 6ppna bankkonto) kallas i allminhet etableringstjanster. Anser du att skillnaden mellan
etableringstjansterna och integrationstjansterna ar tydlig?

Ja /| viss man ja / Nej / Vet inte

36. Vem ansvarar for etableringstjansterna for arbetskraftsinvandrare i praktiken enligt din erfarenhet?
Du kan vdlja flera alternativ.

Arbetstagarna sjalva Organisationerna
Arbetsgivaren Staderna/kommunerna
Foretagen som tillhandahaller s.k. “relokationstjanster” Annan/andra instanser, vilken/vilka ?

37. Ansvaret foér arbetstagarens etableringstjanster borde ligga pa
Du kan vdlja flera alternativ.

Arbetstagaren sjalv Organisationerna
Arbetsgivaren Staderna/kommunerna
Foretagen som tillhandahaller s.k. “relokationstjanster” Annan/andra instanser, vilken/vilka ?

38. Har foretaget du representerar fatt hjilp av staden/kommunen i arbetskraftsinvandringens olika skeden?
Ja (foljdfraga 39) / Nej / Vet inte

39. Vilken hjilp har ni fatt av staden/kommunen? Har hjilpen varit till nytta? (6ppna fraga)



40. Ta stéllning till foljande pastaenden om Finlands etablerings- och integrationstjanster:
Svarsalternativ: Helt av samma dsikt / Delvis av samma dsikt / Varken av samma eller annan dsikt / Delvis av annan dsikt / Av
annan dsikt

Den aktiva integrationen av arbetskraftsinvandrare i det finlandska samhallet har under de senaste aren starkts, effektiviserats och
paskyndats.

En arbetskraftsinvandrare har rétt till integrationstjanster som ordnas av staden/kommunen.
Familjemedlemmar till arbetskraftsinvandrare har rétt till integrationstjanster som ordnas av staden/kommunen.
En arbetskraftsinvandrare far snabbt en personbeteckning.

En familjemedlem till en arbetskraftsinvandrare far snabbt en personbeteckning.

Att 6ppna ett bankkonto i Finland sker i allmanhet problemfritt.

Makarna till arbetskraftsinvandrare har fatt stod for sysselsattning i Finland.

Makarna till arbetskraftsinvandrare har fatt bra sysselsattning i Finland.

Arbetskraftsinvandrarna far redan i sitt ursprungsland information om sin framtida hemort och dess tjanster.
Information om de tjdnster som staderna erbjuder finns pa engelska.

Arbetskraftsinvandrare anpassar sig val till Finland.

41. Jag anser att undervisningen i finska for arbetskraftsinvandrare ar

Tillracklig / | viss man tillracklig / Otillracklig / Onddig / Vet inte

42. Vem borde ansvara for undervisningen i finska for arbetskraftsinvandrare?
Du kan vdlja flera alternativ.

Arbetsgivaren Undervisnings- och kulturministeriet
Staden/kommunen Ingen
NTM-centralerna Nagon annan instans, vilken

Arbets- och naringsbyran

43. Vem ska ansvara for undervisningen i finska for arbetstagarnas familjemedlemmar?
Du kan vdlja flera alternativ.

Arbetsgivaren Undervisnings- och kulturministeriet
Staden/kommunen Ingen
NTM-centralerna Nagon annan instans, vilken

Arbets- och néringsbyran
44. Anser du att det finns tillrdckligt med engelsksprakiga platser inom smabarnspedagogiken och skolan?
Ja /lviss man ja/Nej/ Vet inte

45. Namn 1-5 faktorer som enligt dig framjar att arbetskraftsinvandrare stannar i Finland. (6ppna fraga)

Allmdnna kommentarer

46. Till sist kan du framfora fritt formulerade kommentarer och observationer om arbetskraftsinvandring. Om du
vill komplettera nagon av fragorna ovan kan du hédnvisa till fragan med dess nummer. (6ppna fraga)



