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Tiivistelma

Rekrytointitarpeet yha Helsingin seudun
yrityksissa useammin kasvussa kuin laskussa

* Rekrytointitarpeet ovat Helsingin seudun kauppakamarin jasenyrityksissa useammin kasvussa kuin
laskussa. Rekrytointitarpeet ovat vahentyneet vuoteen 2023 verrattuna.

« Seuraavan puolen vuoden aikana rekrytointitarve kasvaa neljanneksella (25 %) vastaajista. 16
prosenttia kertoo rekrytointitarpeen vahenevan, 59 prosenttia uskoo tarpeen pysyvian nykytasolla.

* Yli puolet (53 %) vastaajista arvioi rekrytointitarpeen kasvavan 2-3 vuoden aikajanteella. Yhdeksan
prosenttia uskoo rekrytointitarpeen vahenevan talla aikajanteella.

HELSINGIN SEUDUN
KAUPPAKAMARI

» 38 prosenttia vastaajista kokee pulaa tai paljon pulaa osaavasta tyovoimasta. Tilanne on
helpottanut suuresti aiempiin mittauksiin nahden. Viela syksylla 2023 lukema oli 57 prosenttia. Paljon
pulaa osaavasta tyovoimasta raportoi enaa kahdeksan prosenttia vastaajista, kymmenen prosenttiyksikkoa
vahemman kuin syksylla 2023.

* Alle kolmannes (29 %) vastaajista kertoo osaavan tyovoiman saatavuuden rajoittavan yrityksen kasvua tai
liiketoiminnan kehittamista vahintaan jonkin verran. Osuus on laskenut syksyn 2023 jalkeen, jolloin osuus
oli 45 prosenttia. Lahes joka toinen (48 %) vastaajista kertoo, ettei osaavan tydvoiman saatavuus rajoita
yrityksen kasvua tai kehittamista.

» Pulaa koettiin eritoten asiantuntijatason osaajista (65 % tydvoimapulaa raportoinneista vastaajista),
mutta myds suorittavan tason osaajista (44 % tydvoimapulaa raportoinneista). Koulutustasolla pulaa
oli eniten ammattikorkeakoulu- (48 %) ja toisen asteen ammatillisen tutkinnon suorittaneista (45 %).

« Pulaan vaikutti eritoten hakijoiden puutteellinen ammattitaito (72 %). Hakijoiden puutteelliset
tydelamataidot (27 %) ja kielitaito (30 %) olivat merkittavid, mutta harvinaisempia haasteita. \ T 4
Hakijoiden vahiisyys kosketti joka toista (52 %) tyévoimapulaa raportoinutta vastaajaa.
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Tekoalyn kaytto jakaa yrityksia Helsingin

KAUPPAKAMARI

seudulla

Tekoalyn kaytto jakoi vastaajat melko lailla puoliksi: 52 prosenttia vastaajayrityksista kayttaa tekoalya, 48
prosenttia ei.

Reilu neljannes (28 %) vastaajista kokee, ettd yrityksessa on riittdvasti osaamista tekodlyn hyédyntamiseksi.
Puolet (49 %) vastaajista kokee, ettei osaamista ole riittivasti, 23 prosenttia ei osaa sanoa.

Tekodlyn vuoksi ei vield rekrytoida uutta osaamista suurissa maarin (12 %), mutta henkilokuntaa
koulutetaan (53 %) ja tekodlykoulutusta ja/tai -osaamista ostetaan talon ulkopuolelta (37 %)
tulevaisuudessa runsaammin.

Tekoalyn kayttdé on ollut vield vahaista: Puolet tekoalyd kayttavista (50 %) vastaajista kertoo, ettad tekoilya
hyédyntad korkeintaan viidennes henkilostosta. Tekodlya kdytetadn yleisimmin yksilétasolla (66 %).
Tiimitasolla (14 %) ja koko organisaation (21 %) tasolla hyddyntadminen on selvasti harvinaisempaa.

Tekoalya kaytetdan erityisesti mainontaan ja markkinointiin (65 %) ja tiedonkasittelyyn ja raportointiin (59
%) liittyvissa tehtdvissa.

Perati 84 prosenttia vastaajista arvioi tekoalyn vaikuttavan yrityksen tydtehtaviin seuraavan 1-3 vuoden
aikana, merkittavissa maarin tydtehtavien arvioi muuttuvan 16 prosenttia vastaajista.

Nain kysely tehtiin

Kyselyyn vastasi 338 Helsingin seudun kauppakamarin jasenyritysta. Vastaajista 86 prosenttia on pier“
keskisuuria yrityksia. Taustamuuttujat ovat julkaisun lopussa. \ T 4

Tiedot kerattiin maaliskuussa 2024.
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1. Osaajapuvula ja tyovoiman saatavuus
Helsingin seudun yrityksissa
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Onko yrityksenne tarvitsemaa osaavaa
tyovoimaa saatavilla talla hetkella?
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Onko yrityksenne tarvilsemaa osaavaa KAUPPAKAMARI
tyovoimaa saatavilla talla hetkella?
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Rajoittaako osaavan tyovoiman saatavuus KAUPPAKAMARI
yrityksen kasvua ja liiketoiminnan kehittamista?
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Millainen on yrityksenne nakyma lahitulevaisuuden «auppakamari
rekrytointitarpeesta (seuraavat 6 kk)?
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Millainen on yrityksenne nakyma tulevaisuuden  “caurpakamari
rekrytointitarpeesta (2-3 vuoden aikajanne)?
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Millaisista osaaijista teilla on pulaa? KAUPPAKAMARI
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Mita syita osaajapulan takana?

Jokin muu, mika
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Minka koulutustason osaajista on pulaa?

Toisen asteen ammatillinen tutkinto

Ammattikorkeakoulututkinto
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2. Tekoalyn hyodyntaminen Helsingin
seudun yrityksissa
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Kaytetadnko yrityksessénne tekodlya? CATPPAKATAR
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HELSINGIN SEUDUN

Onko yriiyksessc':'mne riittavaa osaamista KAUPPAKAMARI
tekoalyn hyodyntamiseksi?
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Millaisia toimenpiteita aiotte mahdollisesti KAUPPAKAMARI
tehda tekoalyosaamisenne parantamiseksi?
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HELSINGIN SEUDUN

Arvioitteko tekoalyn vaikuttavan yrityksenne KAUPPAKAMARI
tyotehtavien sisaltoon seuraavien 1-3 vuoden
aikana?
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Kuinka suuri osuus henkilostostanne kayttaa
tyotehtavissaan tekoalya?
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Onko tekoaly vaikuttanut siihen millaisia KAUPPAKAMARI
tyotehtavia yrityksessanne on?
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o o .e .e .e .o oo KAUPPAKAMARI
Mihin tekoalya kaytetaan?
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Milla tasolla tekoalya kaytetaan yrityksessanne?  “kaupakamari
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3. Kyselyn taustatiedot

« Kyselyyn vastasi 338 Helsingin seudun kauppakamarin jasenyritysta.
« Kysely tehtiin aikavalilla 15.-29.3.2024.

« Vastaajista 86 prosenttia on pienia tai keskisuuria yrityksia.

67 prosenttia vastaajista edustaa yritysten ylintd johtoa

« Helsingin seudun kauppakamarilla on noin 7 000 jasenta. Helsingin seudun
kauppakamarin toiminta-alue kattaa 21 kuntaa Uudenmaan alueella.
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Vastaajayrityksen toimiala
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Vastaajayrityksen henkilostomaara
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