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Yritysten arvio: kuntien toiminnassa
parantamisen varaa

« Koko Uudenmaan alueen keskiarvo yritysmyonteisyytta kuvaavista
kysymyksista on 3,5/5, joka on varsin hyva arvio. Isoista
kaupungeista Espoo (3,8) erottuu selvasti edukseen. Toinen_
kolmesta suuresta on Vantaa (3,6). Helsinki (3,3) jaa selvasti
kaksikosta jalkeen, erityisesti “asenteessa yritystoimintaa kohtaan”.

« Koko Uudenmaan alueella tydvoimapalvelut on heikoimmin arvioitu
%/rl.jcyspalvelwden osa-alue. Kokonaisuutena Uudellamaalla
yovoimapalvelut eivat vastaa yritysten odotuksia — kaikki arvosanat
ovat varsin matalia. Isojen kaupunkien ei valilla ole suuria eroja.

. Vas.taabina 284 Helsingin seudun kauppakamarin jésenyri‘(cjyksié ja
muita Uudenmaan alueella toimivia yrityksia. Vastaajat edustavat eri
kokoisia ja eri toimialojen yrityksia. Tiedot kerattiin 10.2.-7.3.2025.
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Ta 'I'a kYSYimme yri'I'YkSi"'a KAUPPAKAMARI

Sijaintikuntasi yritysmyodnteisyys (huono 1 - erinomainen 5)
Sijaintikuntasi houkuttelevuus yritystoiminnalle
Yritys- ja tyonantajapalvelujen toimivuus
Asenne yritystoimintaa kohtaan

Miten kunnassasi toimivat julkiset hankinnat: kerrotaanko niista riittavasti etukateen ja ollaanko
kiinnostuneita yritysten uusista tuotteista ja palveluista?

Kuinka hyvin kuntanne tyévoimapalvelut auttavat osaavan tyévoiman rekrytoinnissa tai yrityksenne
muutostilanteissa?

Miten hyvin kunnassanne on hoidettu vieraskielisen tyévoiman asettautumispalveluita (esim.
varhaiskasvatus, koulut, yhteis66n integrointi)? (huono 1 — erinomainen 5)

Miten hyvin kunta vastaa yrityksenne maankayton ja liikenteen tarpeisiin (huono 1 — erinomainen 5)
Tonttimaan saatavuus
Yritystoimintaan liittyva kaavoitus (mm. kaavamuutokset, kayttotarkoitusten muutokset jne.)
Lupaprosessien toimivuus
Alueen saavutettavuus valtakunnallisesti (logistiikka, vienti-tuonti)
Joukkoliikenteen toimivuus (tydévoima, asiakkaat)
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Vastaajina 284 Helsingin seudun kauppakamarin jasenyrityksia ja muita Uudenmaan alueella
toimivia yrityksia. Vastaajat edustavat eri kokoisia ja eri toimialojen yrityksia. Tiedot kerattiin
10.2.-7.3.2025.



HELSINGIN SEUDUN
KAUPPAKAMARI

Arviot kunnan yritysmyonteisyydesta

(1 = huono, 5 = erinomainen)

» Koko Uudenmaan alueen keskiarvo
yritysmyonteisyytta kuvaavista
kolmesta kysymyksesta on 3,5/5,
mika on varsin hyva arvio.
Asenne yritystoimintaa kohtaan 3.39 * Isoista kaupungeista Espoo (3,8)
erottuu selvasti edukseen: se saa

Yritys- ja ty6nantajapalvelujen muita korkeimman arvosanan kaikissa

.S 3.43
toimivuus kolmessa yritysmydnteisyyttd
Sijaintikuntasi houkuttelevuus kuvaavassa osa-alueessa. Vantaa (3,6)
. e 3.71 - . e

yritystoiminnalle on keskella: arviot hyvia, mutta jaa
1 N 3 a 5 hiemman Espoon taakse. Helsinki (3,3)

jaa selvasti jalkeen, erityisesti
“asenteessa yritystoimintaa kohtaan”.
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Lahde: Helsingin seudun kauppakamarin kuntakysely: Kuntavaalit 2025 4



Julkiset hankinnat

(1 = huono, 5 = erinomainen)

Miten kunnassasi toimivat
julkiset hankinnat:
kerrotaanko niista

riittavasti etukiteen ja 2.72
ollaanko kiinnostuneita
yritysten uusista tuotteista
ja palveluista?

Lahde: Helsingin seudun kauppakamarin kuntakysely: Kuntavaalit 2025
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Koko Uudenmaan alueella julkiset KAUPPAKAMARI

hankinnat ovat heikoksi arvioitu
yrityspalveluiden osa-alue (2,7).

Isoissa kaupungeissa on myos haasteita:
Helsinki (2,8), Vantaa (2,7) ja Espoo (2,5).
Julkisiin hankintoihin liittyvat prosessit
koetaan vaikeasti lahestyttavaksi tai
epaselvaksi.

Avoimissa vastauksissa yritykset arvioivat,
ettd hankintajarjestelmaai ei voi lahestya
tasavertaisesti. Kaytanndt ja kriteerit eivat
ole selkeita tai eivat aina ole yritysten
tiedossa, mika estaa erityisesti pk-
yrityksia osallistumasta. Toistuvasti
nousee esiin toive: parempi vuorovaikutus,
tiedottaminen ja valmius dialogiin ennen
tarjouspyyntdja.

“Julkisten hankintojen lapinakyvyytta ja
sitda edes saalliselle tasolle.”

“Epaselvat ja monimutkaiset prosessit”
"Kaupungin jarjestamat kilpailutukset ovat

monimutkaisia ja kankeita.” ’ ‘
”Suositaan tiettyja yrityksia, toisille ei
mitaan mahdollisuuksia.” ' 4
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Kunnan tarjoamat tyovoimapalvelut

(1 = huono, 5 = erinomainen)

« Kokonaisuutena Uudellamaalla
tydvoimapalvelut eivat vastaa yritysten
odotuksia — kaikki arvosanat ovat varsin
matalia.

 Koko Uusimaa (2,6). Isojen kaupunkien ei
valilla ole suuria mitdan eroja: Vantaa (2,7),

Kuinka hyvin kuntanne Espoo (2,5) ja Helsinki (2,5).
tyovoimapalvelut auttavat  Avoimista kommenteista nousee esiin se,
osaavan ty6voiman 2.64 ettd palvelut eivat ole riittavan
rekrytoinnissa tai yrityksenne kohdennettuja tai helposti saavutettavissa.
muutostilanteissa? 1 2 3 a4 5
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Lahde: Helsingin seudun kauppakamarin kuntakysely: Kuntavaalit 2025 4
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Tyoperaisen maahanmuuton
asettautumispalvelut

(1 = huono, 5 = erinomainen)

« Uudenmaan keskiarvo (3,1) kertoo, etta
koko alueella ollaan vain kohtuullisella
tasolla vieraskielisen tyévoiman
vastaanotossa. Yllattavaa on, etta
vieraskielisiin liittyvat palvelut saavat

Miten hyvin kunnassanne on '
korkeamman arvosanan kuin muut

hoidettu vieraskielisen

tyévoiman 3.06 tyollisyyspalvelut
asettautumispalveluita (esim. ) « Espoo (3,3) ja Vantaa (3,3) saavat Helsinkia
varha.'s.'.‘f‘s vatus, k.ou.IUt’ (2,9) selvasti paremmat arvosanat.
yhteisoon integrointi)? 1 2 3 4 5
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Lahde: Helsingin seudun kauppakamarin kuntakysely: Kuntavaalit 2025 5
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Kunnqn kka VdS'l'q‘l'q mqanay-l-an KAUPPAKAMARI
liikennetarpeisiin

(‘l = huono. 5 = erinomainen) * Yritykset kokevat, etta tonttien saatavuus ei
! vastaa tarpeita — erityisesti kasvavilla alueilla
Joukkoliikenteen toimivuus 353 painetta. Sanallisissa kommenteissa toistuu:

seuraava: "Tontteja ei tarjolla tai ne eivat vastaa
yrityksen tarpeita.”

* Yritystoiminnan kaavoitus on samalla tasolla
tonttimaan saatavuus — kertoo siita, etta
kaavoitusprosessit eivat ole riittavan sujuvia tai
ennakoitavia. “Kaavoitus kestaa useita vuosia -

Lupaprosessien toimivuus 2.73 vaikea suunnitella investointeja.”
* Lupaprosessien toimivuus on tassa osiossa
heikoin yksittainen arvosana — kuvaa hitautta,

Yritystoimintaan liittyvi kaavoitus 2.75 epaselvyyttd ja byrokratiaa. “Lupaprosessit eivat
ole asiakaslahtoisia — byrokratia jyraa.”

« Positiivinen asia on alueen saavutettavuus, mika
kertoo vahvasta infrastruktuurista ja hyvista
liikkenneyhteyksista.

« Samoin joukkoliikenteen toimivuus saa

1 2 3 4 5 kohtuullisen hyva arvosana, mutta silti osa

yrityksista kokee, etta erityisesti seudun
poikittaisliikenteessa on parannettavaa. ‘ ‘

A1 4

Alueen saavutettavuus 3.96

Tonttimaan saatavuus 2.75

Lahde: Helsingin seudun kauppakamarin kuntakysely: Kuntavaalit 2025
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Helsingin seudun kauvuppakamari

Helsingin seudun kauppakamari vahvistaa yritysten kestavaa menestysta
Helsingin seudulla. Visiomme on olla askeleen edella Helsingin seudun
elinkeinoelaman asiantuntijana, yhteiskunnallisena vaikuttajana ja osaamisen
kehittajana. Toimimme yritysten puolesta, talouden vapauden hyvaksi ja
parempien tydyhteisdjen edistamiseksi.

Helsingin seudun kauppakamarilla on yli 7 000 jasenta. Helsingin seudun
kauppakamarin toiminta-alue kattaa 21 kuntaa Uudenmaan alueella.
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Vastaagjatiedot -
Yrityksen liikevaihto

Vastaukset

Alle 2 milj. euroa

2-10 miljoonaa
euroa

11-50 miljoonaa
euroa

13.93% (39)

¥l 50 miljoonaa
euroa

12.14% (34)

En osaa sanoa 1.43% (4)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

B Kaikki vastaajat | Maara: 280

Toimiala

Vastaukset

Informaatio ja... 7.55% (21)

Kauppa 17.99% (50)

Kuljetus ja... 5.04% (14)
Majoitus- ja... 4.32%(12)
Palvelut... 3.60% (10)
Palvelut... 25.18% (70)

Rakentaminen
Rahoitustoiminta 1.44% (4)
Teollisuus 10.07% (28)

Muu, mika 15.11% (42)

52.50%(147)

Henkilostomaara

Vastaukset

0 (yksinyrittaja)

60%

1-9
10-49
50-249
250 tai
enemman

En osaa sanoa

10.95% (31)

11.66% (33)

9.54% (27)

0.71% (2)

0% 100 20%

B Kaikki vastaajat | Maara: 283
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21.91% (62)

30%

40%

45.23% (128)
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